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Mema Ilonimuxu: enpoeaoumu €OuHy cucmemy HABYAHHA [ pPO3GUMKY 6CIX Kamezopili
CRiBPOOIMHUKIE PeCMOpPany 0Jis PO36UMKY KOMReMmeHYitl ma niosuyeHHs epexmueHocmi pobomu.

Bionogioanvni 3a euxonanus: Jupekmop 3 HAg4aHHs ma po3eumky nepconany, Kepywoui nanpsamvkis,
Kepyroui ma llleg-xyxapi pecmopaHis.

1. BnpoBaa:KeHHsI CHCTEeMH HABYAHHS

1.1.
1.2.

1.3.

14.

BripoBakeHHs cuCTeMH HaBYaHHS MOIMIMPIOETHCS HA BCl (pOpMATH PECTOPaHIB KOMIAHI].
BrnipoBapkeHHs cucTeMH HaBYaHHS BiIOYBa€ThCS 3TiAHO 3 IIYHKTaMH YEK-JIHCTa (JJOAATOK
1), y BCTaHOBJIEHI TEpPMiHM Ta 3 BUKOHAHHSM BHMMOT [0 KacKaJyBaHHIO CHCTEMH
BCEpEIMHI pecTOpany.

BignoBinanbHuii 3a BOPOBAKCHHS CHUCTEMH HaBYaHHS B pectopaHi - Kepyrouwmii
PECTOPaHOM.

KomyHikarisi 3 muTaHb BIOPOBADKCHHS CHCTEMH HaBUaHHS (BKJIIOYAIOYHM OpTaHi3alliiiHi)
3IiMCHIOETBCS 3 [IUpEeKTOpOM 3 HABYAHHS Ta PO3BHUTKY.

2. IlpoBeneHHsi HABYAHHS JiHIHHOTO MepcoHATY

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

[IpoBeneHHsT HaBYaHHSA JUISL JIIHIKHOTO TEPCOHANY 3MIMCHIOETHCS BIAMOBIIHO 10
MPUHHITUX aJTOPUTMIB B IOBHOMY 00Cs31 (IIOCTIIOBHICT, YaC HAaBYAHHSI, BIAMOBiIaIbHI
3a MPOBENIEHHS 1 T.]I.).

[IpoBeneHHS CTapTOBOTO HABYaHHS JIHIMHOIO MEPCOHATY BUKOHYETHCS 3a YHi(pIKOBaHOIO
MIPOTPaMOI0 JJISl BCiX PECTOPAaHiB.

IIpoBeeHHs HaBYaHHSA Ha CTaHLISIX BUKOHYETbCSA 3TIJTHO 3 PO3pOOJIEHMMHM ILIaHAMU
HaBYaHHS JIJIs1 KOXKHOTO opmary.

HaBuaHHs NMPOBOAWUTHCS 3 BUKOPHCTAHHSAM MOPTaldy Ta 3aTBEP/KEHUX IHCTPYMEHTIB /
MaTepiajiB JJig HaBYaHHS (€-MOJyJll, KapTH HaBUaHHS, TECTYBAaHHS 1 T.11.).

ITig yac mpoBeneHHsI CTApTOBOIO HABYAHHS 1 HaBUYAaHHS Ha CTAHIISAX (OPMYETHCS MaKeT
JOKYMEHTIB, 10 TIJITBEP/UKYE TOTOBHICTH TpaIliBHUKA JO CaMOCTIMHOI poboTH
(Bepudikamii Ta ceprudikaii). [lakeTH TOKYMEHTIB MpaliBHUKIB 30epiraerbcs B
pecTopasi.

Ilicns mpoBeAeHHsS HaBYaHHS 3/1MCHIOETHCS TMEPIOJUYHUM KOHTPOJIb BHUKOHAHHS
CTaHJApTIB 1 MPOLEAYp 3a KOLITaMH 3allOBHEHHS! KOHTPOJIbHUX THCTPYKLINA Ha KOXHOTO
npaiiBHuKa pecropany. OOOB'AI3KOBe BUKOHAHHS BHMOT IO NMEPIOAMYHOCTI 3allOBHEHHS
KOHTPOJIBbHUX THCTPYKIIN 1 HAaJIaHHS 3BOPOTHOTO 3B'A3KY MpAaI[IBHUKAM 3a PIBHEM pOOOTH.
[licng mnpoBeneHHs HaBYaHHS MpPAliBHUKM PECTOPaHy MPOXOAATh TECTYBaHHS s
MIATPUMKH TEOPETUYHUX 3HAHb MPOLEAYp 1 CTaHaapTiB po6oTH. OOGOB'SI3KOBE BUKOHAHHS
BUMOT MO TEPIOJUYHOCTI TECTYBAaHHS 1 HAJaHHS 3BOPOTHOTO 3B'SI3KY MpalliBHUKaM 3a
piBHEM 3HaHb.

KomyHnikariss 3 sSkux-HeOyAb NUTaHb MPOBEACHHS HABYaHHS JIHIMHOTO IepcoHaly
3MIIACHIOETHCS B IHAMBIAYaIbHOMY MOPSJIKY 3 JIMPEKTOPOM 3 HaBYaHHSI Ta PO3BUTKY.

3. IIpoBeneHHs mporpam po3BUTKY VISl YHIPABJIHCHKUX NMO3UILI

3.1.

3.2.

BinBinyBaHHS BHYTPILIHIX KOPIOPATUBHUX TPEHIHTIB, BUKOHAHHS MIATOTOBYOi pOOOTH
(sxmo mepenbdavyeHO MPOrpaMoOl0) 1 BHUKOHAHHS IOCT-TPEHIHTOBUX IpOrpam €
000B'SI3KOBUM IS YIPaBJIIHCHKHUX MO3UIIIM pecTopaHy.

KomyHnikariss 3 sKux-HeOyAb NHUTaHb TPEHIHTIB, MIJTOTOBKM Ta IOCT-IIPOrpam
3MIACHIOETHCS B IHAMBIAYaIbHOMY MOPSJIKY 3 JIMPEKTOPOM 3 HaBYaHHSI Ta PO3BUTKY.
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4, YnpaBJ/iiHHA CHCTEMOI) HABYAHHS

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

3MiHM (CTaHAAPTIB, MpPOLENYp, AITOPUTMIB CHCTEMH HAaBYaHHS, BBEICHHS HOBHX
MarepiaiiB JyIsl HaBYaHHSA 1 T.J.), SKI MPOTITOM 4Yacy MOXKYTh BiOyBaTHCS 1 BUMararoTh
J0JaTKOBOTO HABUAHHS JIIHIHHOTO MEpcoHaTy abo yNpaBlIiHCHKUX IMO3UIIIH, 000B'SI3KOBI
710 BAKOHAHHS B pecTopaHi. Bianosiganpauii - Kepyrouuii pectopanom.

Jlath TpoBeNeHHS OYHUX TPEHIHTIB Uil CIIBPOOITHHUKIB PECTOPaHIB IOBIJOMIISE
JlupexTop 3 HaBUaHHsS Ta pO3BUTKY (3a 1-1,5 micsami no matu mpoBeaenHs). [lomanbury
KOMYHIKAI[i}0 B PECTOpaHi Ta OpraHi3allilo BiABIAyBaHHS TPEHIHTIB 3/1KcHIOE Kepyrounii
pecropany.

VY BUmajaKy BiACYTHOCTI y4aCHHMKa Ha TPEHIHTY, HEOOXigHO (3a31aeriip) MOBiIOMHTH
npo 1e JAupexTopa 3 HaBYaHHS Ta PO3BHUTKY.

[ToTpebu B opranizaimii iHAMBIAYaJIbHOTO HaBYaHHS [UJIs CIIBPOOITHHKIB PECTOPaHIB
(moTpebu B MEBHUX HABMYKAX, 30BHIIIHI TPEHIHTH, TPEHIHTH BiJ| iHIINX JI€NapTaMEHTIB
KOMIIaHii Ta iHIIE) OOroBOPIOIOTHCS 3 JIMpPEeKTOpOM 3 HaBUaHHS Ta PO3BUTKY B
iHauBinyanpHOMY Topsaky. llomanmpima opranizamis 3aidCHIOETBCS JlMpekTopoM 3
HABYaHHS Ta PO3BUTKY. [laHMI MyHKT HE MOMIMPIOETHCA Ha MOTHUBAIIHY MOMITHKY, 1€
BiJIBIlyBaHHS TPCHIHTY B AKajeMii KOMITaHii HAQJA€ThCS SIK 3A0XOUCHHS 32 JJOCSATHEHHS B
poOOUNX MOKA3HUKAX.

[licns BHpOBa/KEHHST CHUCTEMHM HAaBYaHHA B pPECTOpaHi, OOOB'I3KOBUM € BEICHHS
3BITHOCTI, SIK BCTAHOBJIEHO CHCTEMOIO HaBYaHHSI.

[licns BOpoBa/UKEHHS CHCTEMH HaBYaHHS B pECTOpaHi mependadeHi KOHCYIbTaIliiHI
Bi3uTH JlMpekTopa 3 HaBYaHHS Ta PO3BUTKY. MeTa BI3WUTIB - JOMOMOra B OpraHizarlii
CHCTEeMU HaB4YaHHS Ta \ a00 NPOBEJICHHS KOHTPOJIO BHKOHAHHS BHMOI CHCTEMH
HABYaHHS.

5. Opramni3auniiini MoMeHTH (04YHi TPeHIHIH)

5.1.

XapuyBaHHS YYaCHHUKIB OUHUX TPEHIHT1B HE IPOBAIUTHC AKazemiero. XapuyBaHHs
MOxJIHBO B Kahe Metpo \ Emiterpa 3 nozanpiiorw koMnencaniero 120 rpH \ geHb amst
KOXHOTO yyacTHUKa. Bosa, kaBa Ha TpeHIHTrax nepeadoayeHi.
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Honarok 1. Yek-1HCT KacKaJyBaHHS CHCTEeMH HABYAHHSI Y PeCTOPAaHi.

1. Kepyrouomy HeoOXiJHO BU3HAUYUTH BiINOBINbHUX 32 MPOBECHHS HaBUaHHS MPaLiBHUKIB (aIMiHICTpaTop
Ta cy-med).

2. [IpoBecTr 03HAHOMIICHHS 3 TIOJITHKOIO CHCTEMH HaBYaHHS (KepYyIOUHid, med, BiAMOBiaNbHI - MiAIHCATH Ta
30epiratu y pecTopasi).

3. CTpok KackaJyBaHHS CUCTEMH 1-2 Micsili, B 3aJIe)KHOCTI BiJl KUTBKOCTI MPAIiBHUKIB (i3 po3paxyHKy: 30

MpaniBHUKIB — 1 Micss, 60 mpariBHUKIB — 2 MicsIi), ane He mi3Hime 2 micsmiB. [Ticns 3aBepuieHHs
KacKaJyBaHHS CHCTEMH HaBUAHHS Y pECTOpaHi MoBiZoMHUTH J{UpeKTOpa 3 HaBUaHHS Ta PO3BUTKY (HaIicIaTH
3allOBHEHU YeK-uCT™).

4. [TpoBecTr 03HalOMIIEHHS 3 TOPTAJIOM Ta MaTepialaMH CHCTEMH:

4.1. O3HaifoMIICHHS 3 TOPTAJIOM HaBYAHHS:

Kepyrounit/Illed Anwminictparop/Cy-med IpaniBHukn

Topran HaBuaHHS (MOJIMBOCTI, BXiJ Ta iHIIIE)

Posmin menro «CrcreMa HaBYaHHS

Posnin menro «Hasuanns JIID»

Posnin Menro «Po3sutok YII»

4.2. O3HaifoMIICHHS 3 MaTepialaMi CHCTEMH HaBYaHHS:

Marepianu Kepyrounit/Illed Anminictparop/Cy-ted

KepiBHI/IHTBO 3 OpraH. CUCTEMU HaBYaHHSA

Monyne «HaBuaHHS IepcoHaIy»

Cepruoikanis «HaBuanHs nepconany» (30epiraemo y
pecTopani)

Cropinka «Marepiamu amst opr. CH»

Cropinka «KoHTpOIBHI 3BITH»

[1nanu HaBYaHHS

KoHTponbHi iHCTpyKIIiT

4.3. TIpoxoKeHHS HAaBYaHHS:

Marepianu Kepyrounit/Illed Anminictparop/Cy-1ed IpauiBHukn

Bigeomam’sTka mpaiiBHHKa

Crap.moznyns «JlackaBo mpocumo!»

Crap.moayns «AHK Cim’1 — cTanmapTtu Ta
npouenypu!»

Crap.monmyns «besneka Txxi HACCP»

Crap.moxyns «OII Ta Be3neka» + TecTyBaHHS

Cepruoikanis «besnexa bxi HACCP» (36epiraemo y
pecTopani)

Mopyini HaBUaHHS Ha CTaHLIsAX + TECTYBaHHS




